SEEGARAGE MULLER AG

Zur Verstarkung unseres Kundendienstes suchen wir ab sofort oder nach Vereinbarung
eine/n kontaktfreudige/n und erfahrene/n

Kundendienstberater 80-100% (m/w/d)

Aufgabenbereich:
Sicherstellung des termingerechten Ablaufs im Peugeot und Ford Kundendienst
Auftragseréffnung, Annahme und Ubergabe von Fahrzeugen, Fakturierung
Garantieverrechnung unter Bertlicksichtigung der Markenstandards
Schnittstelle zwischen Kundschaft und Verkauf
Bearbeiten von Schadenmeldungen, Abklarungen mit Versicherungen

Anforderungen:

« Technische Grundbildung im Automobilgewerbe
Mehrjahrige Berufserfahrung in vergleichbarer Stellung
Dienstleistungsbereitschaft und Freude am Kundenkontakt
Gute EDV Kenntnisse im MS Office, web.care von Vorteil
Mindliche Fremdsprachenkenntnisse, Englisch erwiinscht

Benefits:

Flexible Arbeitszeiten, Jahresarbeitszeit und Ausgleich von Uberstunden

Spannendes und abwechslungsreiches Aufgabengebiet, das Selbststandigkeit und
Qualitatsbewusstsein erfordert

Weiterbildungsmoglichkeiten, Produktschulungen und gut ausgestattete
Arbeitsplatze

Freundliche Arbeitsatmosphare und familidgres Team

Besondere Konditionen beim Kauf von Fahrzeugen und Dienstleistungen sowie
Verglinstigungen fiir Ersatzteile, Zubehor und Versicherungen

Soziale Anstellungsbedingungen, Treuepramien & Kommissionen fiir Fahrzeug- und
Mitarbeitervermittlung

Interesse geweckt?
Senden Sie uns lhre Bewerbung an:
Seegarage Miiller AG, Martin Hunziker, Seestrasse 340, 8810 Horgen
m.hunziker@seegaragemueller.ch



